EXTRAS: Introducao
e Implantacao do
Canal na Plataforma
Boxlink

e Cadastro Dominio - White Label

e Checklist - Implantacao Novo Canal



Cadastro Dominio - White Label

Este manual apresenta o passo a passo do processo de ativacao de dominio para personalizacao
da plataforma Boxlink. Estas configuracdes permitem que o canal personalize a URL de acesso ao
sistema, a logo de exibicdo em todas as telas e a paleta de cores (principal e secundaria)

Passo 01 - Dominios

Criar os subdominios listados abaixo e na configuracdo de DNS redirecionar para os servidores do
TMS utilizando registros do tipo CNAME:

Nome/Host/Alias Tipo Registro Valor/Destino
cliente.dominio.com.br CNAME cliente.boxlink.com.br
seller.dominio.com.br CNAME seller.boxlink.com.br
canal.dominio.com.br CNAME canal.boxlink.com.br
api.dominio.com.br CNAME api.boxlink.com.br
rastreamento.dominio.com.br CNAME rastreamento.boxlink.com.br
matriz.dominio.com.br CNAME matriz.boxlink.com.br

Passo 02 - Customizacao

Enviar a logo da empresa no formato PNG nas dimensdes de no maximo 512px de altura ou largura

Informar paleta de cores para aplicar no sistema (uma primaria mais forte e uma secundaria mais
suave)

Passo 03 - Aplicacao no sistema

Aguardar o prazo maximo de 5 dias Uteis para a equipe de Tl aplicar a customizacao
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Checklist - Implan

Checklist para Implantacao de novo Canal na plat

tacao Novo

aforma Boxlink

Checklist para Implantagdo de novo Canal na plataforma Boxlink

Canal

Dados do Canal

CNPJ ou CPF

Razdo Social

Nome fantasia (para impressdo na etiqueta)

Inscricdo Estadual

CEP

Logradouro

Nlmero

Complemento

Bairro

Cidade

UF

Lista de nomes e fungdes dos envolvidos na implantagdo

Lista de Contatos da equipe (telefone e e-mail)

Telefone de Cobranga

E-mail de cobranga

Telefone Operacional

E-mail Operacional

Dom

inios

Criar os subdominios listados abaixo e na configuragdo de DMS redirecionar para os servidores
do TMS utilizando registros do tipo CNAME:

MNome/Host/Alias

Valor/Destino

cliente.dominio.com.br

cliente.boxlink.com.br

seller.dominio.com.br

seller. boxlink.com.br

canal.dominio.com.br

canal.boxlink.com.br

api.dominio.com.br

api.boxlink.com.br

rastreamento.dominio.com.br

rastreamento.boxlink.com.br

matriz.dominio.com.br

matriz.boxlink.com.br

Qual seu website ([dominio)?

Dados bancéarios

Quais bancos utiliza para emissdo de cobranga?

Customizagdo

Logo da empresa - alta resolugdo (formato PNG de no maximo 512px de altura ou largura)

Informar paleta de cores para aplicar no sistema (uma primaria mais forte e uma secundaria
mais suave)

Documentagdo das filiais (caso tenha mais de um Canal)

Cartdo CNPJ

Contrato Social {Ultima alteragdo consolidado)

Documento socio administrador (responsavel assinatura)

Informagbes Operacionais:

Fluxograma atual do processo de venda até expedigio

Mapa de unidades de operagdo (lojas, CDs, etc.)

Criagdo de dominio proprio (conforme manual White Label)

Relagdo de Servigos Transportadora utilizados pelo cliente (listar servigos):

Relagdo de Servigos a oferecer (estratégias de frete)

Tabelas de precos de venda / margens

Padrdo de etiqueta: | ) 16x10 [ ) 10x10

Experiéncia Pés Checkout

Contratado médulo com Experiéncia Pds Checkout? ( ) Sim ( ) N3o
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Integragdo - CORREIOS

Nimero do Contrato

CNPJ do Contrato

Nimero do Cartdo de Postagem

Codigo administrativo

Limite de crédito do Contrato

Login SIGEP web

Senha SIGEP web

Contrato Modelo nove ou antigo?

Tabela de custo com os correios (Ouro, Prata, 2.7...)

Webservice ativado para logistica reversa? (sendo solicitar ativacdo junto ao assistente
comercial da ECT)

Nimero do cartdo de postagem da logistica reversa

Login da API para geracdo da logistica reversa (1D Correios)

Senha da APl para geracdo da logistica reversa (sugestdo: mesma senha do ID Correios)

Cadigo administrativo para geracdo da logistica reversa

Integrac¢do - JADLOG

Usuario [CNPJ do contrato)

Senha

Cddigo Cliente

Nimero da Conta Corrente (Cartdo)

Nimero do Token para Integragdo com AP|

Etiqueta possui padrdo Smart Label?

Cadigo da Unidade de Origem

Telefone de contato de gerente da unidade

Tabelas de pregos dos servigos contratados

Tabela de prazos dos servigos contratados

Tipo de coleta

Modalidade (cddigo do servigo utilizado). Exemplo: 3 (Package)

Nome Servigo em uso na Jadlog

Integragdo - Loggi

Envio de arquivo via FTP na expedigio

API KEY - API Key para Tracking {(Outbound)

Host da Loggi para insergdo de Pedido via FTP Inboud. Ex: sftp.loggi.com

Username da Loggi para insergdo de pedido via FTP Inboud

User - Usudrio para Tracking (Outbound)

Path da Loggi para inser¢3o de pedido via FTP Inboud. Ex: /in

Port da Loggi para inser¢do de pedido via FTP Inboud. Ex: 22

Password da Loggi para inser¢do de pedido via FTP Inboud

Integracdo - Shippify

Usuario da API para integragdo

Senha da APl para Integracio

Cadigo do servigo utilizado

Tabelas de pregos dos servigos contratados

Tabela de prazos dos servigos contratados

Cadastramento weebhook (conforme instrugdo do manual)

Integragdo - Total Express

Login e senha para Smart Label Total (envio de pedidos - via Api Smart label)

Usuario e senha para Rastreamento Total (Via WebService SOAP Tracking)

ID Remetente Total Express

Token para integracdo com API

Cadigo do Servigo utilizado

Cadastro dos 3 IPs Boxlink na Total Express
IP Dev: 179.184.16.203

IP Homologagdo: 209.145.53.185

IP Produgdo: 177.71.155.67

Liberagdo do IP para acesso

Tabela de Pregos/ Prazos/ abrangéncia dos servigos cadastrados (Padrdo VTEX)

Telefone do gerente de suporte

Telefone do responsavel pelo Tl de integracdo da transportadora
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Integragdo - YellowLog

CNPJ do Contrato

Token para Integragdo com AP|

Cadigo do servigo utilizado

Tabelas de pregos dos servigos contratados

Tabela de prazos dos servigos contratados

Integracdo - ENGLOBA - Sistemas

Integracdo via API

Token para inser¢do do pedido (bearer token para insergdo do pedido na engloba)

API Key para tracking na API da Engloba.

Integragdo - Outras Transportadoras

Nome da Transportadora

Dados cadastro transportadora (n2 contrato, cartdo postagem, etc.)

Imagem / Logotipo para etiquetas

Manual APl para emissdo de Etiqueta/Postagem

Manual API para rastreamento da Etiqueta/Postagem

Login/Senha ou ApiKey para homologagdo

Login/Senha ou ApiKey para producdo

Token para integracdo via API

Modelo de tabela VTEX?( ) Sim ( ) Ndo

Aceita Multivolume? [ ) Sim [ ) N&o

( ) Transferéncia | ) Logistica Reversa ( ) Last Mile (Ultima milha / entrega)
Chave Nef obrigatdria? [ ) Sim [ ) Ndo

Trabalha com: | JNF ( ) Declaragdo de Conteldo

Regras de cubagem (fator de cubagem / peso maximo isengdo de cubagem)

Lista de Restrigdes de cargas

Valor maximo seguro / reembaolso

Tabela de Precos/ Prazos/ abrangéncia dos servicos cadastrados

Relagdo de servicos adicionais de entrega (VD, AR, etc.)

Peso maximo por objeto

Dimensdes maximas por objeto

Periodo de fechamento da fatura

Modelo de Layout da fatura

Lista de nomes e fungdes dos envolvidos na implantagdo

Lista de Contatos da equipe (telefone e e-mail)

Telefone do gerente de suporte

Telefone do responsavel pelo Tl de integracdo da transportadora



https://wiki.boxlink.com.br/uploads/images/gallery/2022-07/image-1657651035117.png
https://wiki.boxlink.com.br/uploads/images/gallery/2022-07/image-1657651052617.png

