Quitacao Envio (Importacao e
Conciliacao de Faturas)

A aplicacao "Quitacao de Envio" apresenta uma visualizacao detalhada de todos os valores
estimados, o0s custos reais e valores cobrados por envio, podendo filtrar por Canal, Seller,
Transportadora e Situacao de Valor (aberto, fechado, maior, menor, etc.), calculando a diferenca
dos valores, seja para mais ou para menos.

E nesta ferramenta que serdo importadas as faturas das transportadoras, para alimentar o sistema
com os valores reais que foram cobrados por frete para cada envio e realizar as respectivas
auditorias, analisando lucro ou prejuizo a cada envio, permitindo identificar possiveis ajustes,
correcoes e contestacodes.

Vamos, inicialmente, ao passo a passo para "Importar Arquivo de Extrato ou Prévia da
Fatura"

Para importar um arquivo com extrato ou prévia de fatura, acesse o menu da barra lateral
esquerda e cliqgue em "Relatérios" > "Quitacao de Envio" e clique no icone localizado no canto
superior direito da tela
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Escolha a "Transportadora", o "Layout do Arquivo" (previamente cadastrado conforme passo a

passo descrito no manual https://wiki.boxlink.com.br/link/337#bkmrk-page-title e localize em seu
computador o arquivo que deseja importar clicando em "Selecionar arquivo"

Importagéo Prévia / Extrato

Transportadora = || Layout do Amuivo - Selecione um arquivo

Cancelar

Nota 1: Para saber o passo a passo para obter os arquivos dos Correios acesse o manual

disponivel no link: https://wiki.boxlink.com.br/link/285#bkmrk-page-title

Nota 2: Quando desejar importar fatura dos Correios preencha o campo "Layout do Arquivo" com
a opcao "Relatério Quitacao Correios Tabulado"

Exemplo de lista de transportadoras / grupos de transportadoras

ACTIVE_CORP -
ATIVMOE

BOXLIMK

CORREID

EDI_FROCEDA_3_1

EMGLOEA

GOHUSKY

Exemplo de opcdes para Layouts de Arquivo

Relatorio Quitacan PEX

Relatorio Quitacan JadlLog

Relatorio Quitacao Correios Tabulado
Relatorio Quitacan Correios - Fatura Fech._
Crislag - importacao Falura

Ma Hora - Imporiacio de fatura

Faturas PEX XLSX
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Apés devido preenchimento e selecao do arquivo, cligue em "Importar"

Importagao Prévia / Extrato

CORREID

Relatorio Quitacas Conreios .. ™

@ se1ecionar arg

22.03_2022 EXTRATO_FATURA TXT

CANCELAR

IMPORTAR

Na parte inferior da tela aparecerao todos os envios nao conciliados e os respectivos motivos, por

exemplo, envio duplicado na fatura ou envio nao localizado no sistema.

. . . . , +
IMPORTANTE: Antes de prosseguir com a importacao, clique no icone para exportar um
relatério desses envios nao conciliados.

Envios Encontrados

Franguias

CORRENDS - CARTAD POSTAGEM 5C

CORRENDS - CARTAQ POSTAGEM SC
CORREIDS - CARTAD POSTAGEM SC

CORRENDS - CARTAO POSTAGEM SC

CORRENS - CARTAQ POSTAGEM SC

CORRE] A0 POSTAGEM SC

CORREINS - CARTAD POSTAGEM SC

Envios com Inconsistencias

Se desejar exportar também um relatério com os envios conciliados, clique
superior direita da tela.

Envios Encontrados

15/02/2022

15/02/2022

Rastreadores
T™MS

15/02/2022

15/02/2022

Enviondo encontrado

Rastreadores

Carreios

Enviono encontrado

Rastreadores
Correios

Estratégias
de Frete

CORRE) AD POSTAGEM SC 15/02/20; RS 3849
CORREIOS - CARTAQ POSTAGEM SC 15/02/202: RS1116
CORRENOS - CARTAD POSTAGEM SC 1 /2022 RS 4
- Estratégias
Franqulas CORAEIOS - CARTAD POSTAGEM SC 18/02/20 Rastreadores Rastreadores tég RS 8503
TMS Correios de Frete
CORREIOS - CARTAD POSTAGEM SC 15/02/2022 RS 4225
CORRE AD POSTAGEM SC RS 2496
CORRENDS - CARTAD POSTAGEM SC RS 108!
m Importar para o Sistema
O sistema gerara um arquivo no seguinte formato:
A B C o E F H 1 J K L ™M Q R S v W X
|id i aorCustoEstim: valorCustoReal  valerServico diferenca¥alor  wechold rastreador Tiar pesalieche peso valorCustoEstimz valorCustoRealli iems Trecho arisTrech: diferencalialorTr famrald motvoEre
} 354432 100 - LOJAS REDE - CD 2022-03-C ENTREG 838 0 68 o 431057 780 68 68 0 o o o
ju| 354657 100 - LOJAS REDE - CO 2022-08-C ENTREG (3] 0 47 467 431330 4700 68 88 0 o a [1]
3 354837 100 - LOJASREDE -CD 2022-03-C ENTREG 68 0 834 FALY 431340 3360 68 B8 0 o o 0
394743900 - LOJAS REDE - () N 222-02-( ENTREG 23 9 354, Z54 43091 3530 88 88 ] 9 9 [}
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Observe na tela de conciliacao que o "Custo Real" fica colorido de acordo com o resultado do
comparativo "Custo Estimado" x "Custo Real". Ou seja, caso o custo real seja menor do que o
estimado o valor aparecera em verde, se o valor for igual ficara e se o real for maior que o
estimado ficara vermelho.

Clique em "Importar para o Sistema" para concluir a conciliacao das faturas

Envios Encontrados (G}

15/02/2022 RS 38,49

CORREIOS - CARTAO POSTAGEM SC 15/02/2022

CORREIDS - CARTAQ POSTAGEM SC RS 4376

E . — Rastreadores Rastreadores Estratégias pesen
ranguias FoRRse -
q ™S Correios de Frete

CORREINS - CARTAD POSTAGEM SC 15/02/2022

CORREIQS - CARTAQ POSTAGEM SC 15

CORREINS - CARTAO POSTAGEM SC S/02/2022 RS 10,85 RS 1063

m Importar para o Sistema
Envios com Inconsistencias =
2 da Posta & 2
Envia ndo encomrado RS 12864
Rastreadores
Correios

Pronto, o custo real de seus envios ja foi importado para o sistema e a fatura podera ser
encaminhada para sua auditoria!

Os envios que apresentarem grandes diferencas de valores e 0s que nao foram conciliados
deverdo ser consultados e analisados pelo sistema em "Relatério Transportadoras" e comparado a
fatura dos Correios no formato "Completo - CSV" (conforme exemplo abaixo) ou a fatura da
respectiva transportadora

Modelo fatura Correios - formato Completo CSV

[ oroll 122 B codll nunfl B codll cenkl inahd datfd dachl daufl nurld uculld daul codBd des a nunfl etiquer] Bl unid cepl murkd uiCHE copll mur sen
2 | 4E+13 SCEWY 7E+07 TE+10 68 7E+07 ENVIOC 6 USI0412 05/04iz T5/0312 E+07 SCENV TEAI22 3220 SELER 1 6E+08 QBE10581 0002357 9E+07 FLORSC  9E+07 LAGES SC 019488 19468 19460
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7 | 4Ev13 SCEMY 7TE+Q7 1EXI0 68 7E+07 ENVIOL 1072 68 Paga 1 15 0510412 OSIOGIZ 15/052 BEYOT SCENY ZV0Riz 3220 SEDEX 1 6800 G163 G163 CE+08 OT248071 71 0 002357 SE+07 FLORASC  SE+07 PORTCAS s s 0 a3z« 0 8485 1688 T4EE 0 57
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10 | 4EST3 SCEMY TEOF TEAI0 B8 TESDT ENVIOL 1012 68 Pags 6 15 OSI04/2 0S/04/Z /052 BEDT SCENV 2V0R2 3220 SEDEX 1180 1431 14,31 2E+08 OT24809 21 0 002357 SE+07 FLORASC  SE407 = om0 2z 1 0 8488 1688 18488 0 57
11| 4E+13 SCEMY TE+O7 fE+i0 B8 TE+DT EMVIOC 102 68 Paga 16 15 OS/d/z 0S/4IZ 15/052 BE+OF SCENY 22/02%7 3220 SEDEX 1 2360 d026 4026 3E+08 OT27274° 21 0 002357 SE+07 FLORMSC  SE+07 o3 0 s 0 0 B485 1588 1486 0 Sev
12 | 4EST3 SCEMY TEO7 TEAI0 B8 TESDT ENVIOL 1012 68 Pags 6 15 OSI04/2 0S/04/Z /052 BEDT SCENV 22/02%2 3220 SEDEX 1 o0 4948 4348 GE+08 OT27324% 21 0 002357 SE+07 FLORASC 76407 s 28 0 7w 0 0 8488 1688 18488 0 57
13 | 4E+i3 SCEMV TE+O7 fE+i0 B8 TE+DT ENVIOC 1012 68 Paga 16 15 OSI04/2 0S/4IZ 15/032 BE+OT SCENV 22/02% 3220 SEDER 1 220 5542 5542 GEeD8 OT27329% 21 0 002357 SE+07 FLORASC  4E+D7 SALVABA 3 2 0 a0 0 B485 15488 1486 0 5oy
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Agora vamos as instrucoes de analise do relatério de "Quitacao de Envio"

Voltando a tela inicial da "Quitacdo de Envio", selecione o(s) "Seller(s)" e/ou a(s)
"Transportadora(s)" que deseja consultar, a "Situacao do Valor", o intervalo de datas e clique em
"Pesquisar"
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Relatorio de Quitagéo de Envio

v | Transperadora

Resultado da Pesquisa

Canal seller Transportadora Trecho Data do Envio

- Todas Data Inicial o] Data Final o]
Valor Aberto
Valor Fechzdo
¢cC T @

valor igual

Valor Maior

Custo Estimada Trecho Custo Real Trecho Diferenga Valores TrechoAgbes
Valor Menor
Total RS 0,00 RS0,00 RS 000

Registros por Pagina | 10

Em "Resultado da Pesquisa" aparecera a lista de envios com respectivas informacdes (canal, seller,
transportadora, trecho, rastreadores, estratégias de frete, custos, etc.)

Resultado da Pesquisa

- ENTREGUE
¥ . NTREGUE
F NTREGUE
e 4 NTREGUE
» 4 NTREGUE
- ‘ NTREGUE

NTREGUE

A coluna "Diferenca Valores" apresenta o
envio (cobrado pela transportadora), ou
negativo.

: terenca v g

RS 1124 RS RS 142 $
[ a .

0 "
5 LH

LH

. RS
[

’ s .
5 Lt
F RS

(5 RS RS 221,984, n
> 3l

calculo do custo estimado subtraindo o custo real do
seja, mostra se o envio teve resultado positivo ou

-
Ve . ~ /7 Ve .
No icone * em "Acbes" é possivel "Detalhar Envio":

e Verificar os "Detalhes da Postagem"
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Detalhes da Postagem BLK <
Detalhes Situagtes Rastreadores das Transportadoras Matificagies Logs
Destinatério Seller Servico
Nome Nome Nome do Servigo ENVIOD BASE
Documento Documento Data da Insergio do Pedido 18/04/2022
Telefone Email Previsdo de Entrega (Experiéncia Pos Checkout) 26/04/2022
Telefone Previsio de Entrega (Afericio) 26/04/2022
cer Ultima Situagio ENTREGUE
Cidade CEP Valor do Servio RS 1456
Bairo Cidade Custo Real RE11,24
Logradoura Bairro Custa Estimade R§1099
Logradouro or
Remetente
Home Valor Declarado para Seguro R$ 14000
Cep
Endeteco
Cidade
Volumes Conteddo
Volume 001/001 Conteddo 1.1
Rastreador Descrigio BAG
Formato CAIXA Quantidade 1
Peso 13509 Valor Total RS 140,00
Altura 3%9em Valor Unitéria RS 140,00
Largura 43em
Comprimento 45em

e Acompanhar as "Situacbes" do envio (permitindo "Adicionar Evento de rastreio" ou

"Deletar ultimo Evento");

Detalhes Situagdes
19 de abril de 2022
as16:52
19 de abril de 2022

as13:33

19 de abril de 2022
as10:01

19 de abril de 2022
as DB:56

18 de abril de 2022
as19:10

18 de abril de 2022
as17:20

18 de abril de 2022
as15:26

18 de abril de 2022
as11:16

Rastreadores das Transportadoras

Objeto entregue ao destinatario
Local: CO ANTES 0

EXIBIR COMPROVANTE ELETRONICO DE ENTREGA

Objeto Encaminhado
Local: CO NAVEGANTES 01

Objeto Encaminhado
Local: CO ITAJAI 02

Objeto transferido
Local: LOG SEDE

Objeto em Transferéncia
Local: TECA MATRIZ

Objeto em Transferéncia
Local: TECA MATRIZ

Objeto Encaminhado
Local: TECA MATRIZ

Objeto em Transferéncia
Locak: LJ SAQ PAULO 26

Notificagtes

Logs

ADICIONAR EVENTO DE RASTREIQ

e Verificar os "Rastreadores das Transportadoras", permitindo "Alterar Cédigo de Rastreio"
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Detalhes Situacoes Rastreadores das Transportadoras Notificagdes Logs

Data da Inclusdo . JADLI
18 de abril de 2022 Sonvicn

ador da Transp

ALTERAR CODIGO DE RASTREIO

e Acompanhar as "Notificacdes" do envio

Detalhes Situagdes Rastreadores das Transportadoras Notificagoes Logs

18 de abril de 2022 _ )
: aaz |5‘.:_,13 20 . © Notificagao do evento ENVIADO realizada com sucesso

Enviado para o fone:

VISUALIZAR MENSAGENS  [EEiiss]

19 de abril de 2022 . - .
) _-.,'; 19-32-21 . © Notificagdo do evento ENTREGUE realizada com sucesso

Enviado para o fone:

VISUALIZAR MENSAGENS Sent to

o Verificar os Logs de edicao deste envio

Detalhes Situagoes Rastreadores das Transportadoras Notificacoes Logs

Data da Ocorrencia Usuario Descricao

13/04/2022 18:51:00 Ronaldo B Pré-postagem Criada

14/04/2022 10:28:30 Ronaldo B Impressdo de Etiqueta

18/04/2022 08:47:31 Fernando Envio inserido por aferigdo

18/04/2022 08:47:31 Fernando Pré-postagem aferida

18/04/2022 09:05:06 Fernando Retirado Postagem da expedicao

10/05/202217:2917 Viviana - E Valor atualizado por importagao de arquivo na quitagdo de envio.
-
H

Voltando ao icone * em "AcOes" é possivel "Editar Envio" ajustando os valores cobrados e incluir

uma observacgao
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Detalhes da Postagem

Informagoes

Objeto:

Data de Postagem:
Franquia:

Servigo:

Situacao:
Transportadora:

Custo Estimade:

(o2 BT e

Possiveis Alteragbes

Custo Real:

Valor Cobrado:
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