
Outros Lançamentos
Minhas faturas

Faturas



"Outros Lançamentos" são cobranças avulsas de serviços, emitidas pelo Canal, disponíveis para
consulta no menu da barra lateral esquerda.

Abrirá a "Lista de Lançamentos de Fatura" com "Descrição" do serviço cobrado, "Departamento",
"Data", "Valor do Lançamento" e "Situação"

Outros Lançamentos
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No menu da barra lateral esquerda, clique em "Minhas Faturas"

Abrirá a tela com seus "Limites e Movimentações", demonstrando qual o "Limite de Crédito"
concedido a este cliente, os valores em "Movimentação" e o "Limite Disponível"

Em "Minhas Faturas" é possível filtrar a busca por situação, forma de pagamento ou número da
fatura, clicando em "Pesquisar"

As possíveis situações de fatura são:

Minhas faturas
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As formas de pagamento são:

 

Aparecerá o "Resultado da Pesquisa", com possibilidade de "Imprimir Fatura" 

E clicando no ícone  abrirá a lista de "Ações" possíveis para a fatura selecionada
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1 - Clicando em "Exibir Envios da Fatura" abrirá a "Lista de Envios" com todos os itens cobrados
nesta fatura

2 - Em "Exibir Outros Lançamentos" aparecerá a "Lista de Lançamentos", de cobranças avulsas de
serviços, pelo canal, com "Descrição do Serviço", "Quantidade" e "Valor", quando houver. 

Caso não tenha nenhum lançamento de serviço adicional cobrado pelo Canal nesta fatura
aparecerá a mensagem:
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3 - Clicando em "Exportar Envios Fatura" será feito download em formato de planilha do Excel com
todos os dados, conforme modelo abaixo:

Caso a fatura não esteja quitada, a opção "Imprimir Boleto" ficará disponível para gerar, imprimir e
pagar seu boleto.
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